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Definicion

Eurowin 8.0 SQL Vehiculos se orienta al control de la operativa de cualquier empresa que realice compra-
venta de vehiculos nuevos o de segunda mano, poniendo a disposicion del usuario las herramientas
necesarias para catalogar y gestionar sus vehiculos en stock, asi como las diferentes acciones necesarias
para la consecucion de su venta: control de clientes potenciales, reserva de vehiculos, gestiones
administrativas, comerciales y publicitarias, generacion de contratos de venta y control de comisionistas.

Eurowin Vehiculos puede instalarse conjuntamente con el médulo de Talleres Mecanicos con el objetivo de
que aquellas empresas que dispongan de taller propio enlacen ambas actividades en una Unica operativa
de gestion.

Funcionalidades

Mantenimiento de Vehiculos
Completo mantenimiento de vehiculos con caracteristicas totalmente configurables por el usuario.
Segmentacion de la cartera de vehiculos disponibles segun modelo, tipologia y estado.
Amplia base documental en la que adjuntar multiples imagenes y documentos en cualquier formato.
Creacion agil de los vehiculos:

- Creaciéon manual

- Duplicacion de vehiculos

- Creacioén automatica desde la compra

Compra de vehiculos
Control integral del circuito de compra de los vehiculos con enlace a los datos de proveedores (vehiculos
nuevos) o propietarios (vehiculos usados). Contabilizaciéon automatica de compras.

Gestion de Clientes Potenciales

Gestion de clientes potenciales con apertura de ficha de contacto y anotacion de las caracteristicas
demandadas. Enlace a tiempo real de dichas caracteristicas con la cartera de vehiculos disponible,
posibilitando una consulta agil de la misma. Seguimiento y control de operaciones en curso.

Venta de vehiculos

Completa ficha de clientes finales con estadisticas de venta, facturaciéon y cobros pendientes.

Creacion automatica de contratos de compra-venta mediante plantillas personalizables.

Generacion de documentos de venta en base a las condiciones definidas en el mantenimiento del vehiculo.
Aplicacion del REBU (Régimen Especial de Bienes Usados) si fuera necesario (definible por vehiculo).
Registro de entregas a cuenta recibidas y contabilizacion automatica de la venta.

Control de costes de Venta
Operativa de venta de vehiculos con control exhaustivo de costes:
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- Costes de adquisiciéon (compra a fabricante o a particular)

- Gestiones administrativas

- Gestiones comerciales

- Gestiones publicitarias

- Comisiones financieras

- Otras gestiones

- Calculo automatico de beneficio en base a costes y precio de venta asignado.

Vendedores y / o Comisionistas

Mantenimiento y gestién de vendedores con posibilidad de asignacién de comisiones fijas o variables.
Diferenciacion entre comerciales de plantilla y figuras comisionistas externas.

Posibilidad de definir multiples comisionistas por operacion de venta.

Control de comisiones pendientes de revisar y / o liquidar.

Sucursales de venta

Control de multiples sucursales/oficinas de venta con diferenciacion de cartera de vehiculos y clientes
potenciales. Estadisticas y listados varios por sucursal.

Simulador de Préstamos

Simulador de calculo de cuota mensual de préstamo segun condiciones especificadas (importe de
préstamo, entregas, interés, etc.).

Especificacion de datos de la entidad financiera, con repercusion sobre los costes de la venta.

Fecha Limite de Venta

Posibilidad de definir una fecha limite de venta por vehiculo y control posterior de vehiculos con fecha limite
excedida.

Reserva de vehiculos

Presencia de una operativa de reserva de vehiculos a clientes. Pacto de dias de reserva y control del
incumplimiento de las condiciones de la reserva mediante listado.

Actualizacion automatica del estado para vehiculos con fecha limite excedida.

Alquiler de vehiculos

Presencia de completa operativa para el alquiler de vehiculos con diferentes aplicaciones:

- Empresas parcial o exclusivamente dedicadas al alquiler de vehiculos.

- Empresas con necesidad de controlar vehiculos de substitucion (sin cargo para el cliente o gestionando el
cobro de dicho servicio).

Consulta de disponibilidad de vehiculos por fecha y calendario de reservas y/o alquileres.

Control de fianzas y entregas a cuenta.

Generacion automatica de contratos de alquiler y liquidacién econémica de los mismos.

Gestion de comisionistas y liquidacion de comisiones.

Interfaz adaptada

Presencia de colores en pantallas y listados segun la disponibilidad de cada vehiculo (disponible,
reservado, alquilado, vendido, etc.) con el objetivo de facilitar la comprensién y la interpretacion de la
informacion.
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Estadisticas

Listados adaptados a las necesidades del negocio:

- Consultas agiles y versatiles a la cartera de vehiculos en stock.

- Busquedas en funcion de clientes demandantes: operaciones abiertas, gestiones, etc.

- Gestion de informacion global o por sucursal/oficina.

- Control detallado de gastos administrativos, publicitarios, comerciales, etc.

- Listados de beneficios individuales, globales, por sucursal, en base a vendedor, segun tipologia de
vehiculo, etc.

- Revision de operaciones cerrada.

- Listados de control de vendedores y comisionistas: ventas, beneficio, comisiones pendientes de liquidar o
liquidadas, etc.
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Esquema de trabajo

Proveedor Particular

Base documental

Fecha Limite de — . Sucursal de
Mantenimiento del vehiculo
Venta Compra

Gestion de Costes
Condiciones de venta

\4

Sucursal de Venta / Alquiler Clientes Potenciales

Venta

Contrato Compra / Venta )

Contrato de Alquiler
[ Comisionistas WY
Listados de Getion de Ventas 4—/

Generacion Documenta de Venta

{4

Entregas a Cuenta
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Empresas a las que se destina

Eurowin 8.0 SQL Vehiculos, entre otros sectores, esta orientado a:

Compra-Venta de vehiculos usados
Coches (turismos, deportivos, crossover, 4x4,...)
Vehiculos comerciales (furgonetas,...)

Vehiculos industriales (camiones, cabezas tractoras,...)
Maquinaria de Obra

Motocicletas

Caravanas

Cualquier otro vehiculo.

Venta de vehiculos nuevos

Concesionarios de coches

Concesionarios de vehiculos comerciales

Concesionarios de vehiculos industriales

Concesionarios de motocicletas

Delegaciones de venta de maquinaria de obra

Cualquier otra linea de negocio relacionada con la venta de vehiculos nuevos

Talleres de reparacion

Complemento ideal de Eurowin Talleres Mecanicos, orientado al control de talleres especializados en:
Mecanica

Electronica

Chapa

Pintura

Montaje de neuméaticos

Cristales y lunas

Alquiler de vehiculos

Alquiler tradicional de vehiculos (turismos a particulares)

Alquiler de ciclomotores, quads y vehiculos diversos en zonas turisticas
Alquiler de furgonetas y vehiculos industriales

Alquiler de vehiculos nauticos

Servicio de substitucion de vehiculo
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De igual forma Eurowin 8.0 SQL Vehiculos puede ser de gran interés en otros sectores cuyas necesidades
pasen por disponer de una ficha completa de vehiculo y una conexion a tiempo real de ésta con los clientes
potenciales.
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Médulos que aportan nuevas prestaciones

Eurowin 8.0 SQL Vehiculos amplia su escalabilidad al compatibilizarse con médulos adicionales de gran
interés para el usuario. Entre otros cabe destacar:

Viecanico

eries mpresas C Of
de Informatica Dle menta

. A,
N 4

Servicios

Empresas que compaginan la venta o alquiler de vehiculos con servicios de reparacion y/o mantenimiento
en taller o en las instalaciones del cliente.

Gestion de ordenes internas de trabajo.

Servicios externos de reparaciéon o mantenimiento.
Posibilidad de aplicar horas, kilometraje, dietas y materiales.
Posibilidad de generar albaranes de venta y facturarlos.
Multiples listados de planificacion y control

TPV

Empresas que desean llevar un control de caja, asi como aquellos negocios con punto de venta a cliente
final.

Venta rapida mediante tickets.

Gestidn de permisos para cada operario de caja.

Agilidad de cobro en multiples formatos (efectivo, tarjetas, vales, etc.).

Control de las entradas y salidas de dinero de la caja (cobros, pagos, reposiciones, retiros, etc.).
Gestidn de devoluciones en efectivo o con vales canjeables antes de caducidad.

Sencillo proceso de arqueo con potente gestor estadistico.
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Facturacion de tickets.

Compatible con “Paylink”, un novedoso sistema de cobro con tarjetas de crédito integrado en la aplicacion
(sin uso de datafonos externos), el cual asigna automaticamente la transaccion al banco que ofrece la mejor
tasa de descuento para cada tarjeta y reduce el tiempo de respuesta de cada peticion de cobro.

Gestidn de permisos para cada operario de caja.

Multiples listados estadisticos de control.

Montajes/Series

Empresas que necesitan llevar a cabo un control serializado de componentes o materiales.

Control serializado de los productos que asi lo requieran.
Inventarios por series.

Gestion de costes por series.

Trazabilidad de movimientos por cada serie.

Generacion de montajes de productos.

Recambios

Empresas que complementan la comercializacion de vehiculos con la venta de recambios para los mismos.

Gestion de referencias equivalentes en articulos similares o substitutivos.

Recuperacion de precios de venta automatizada en base a documentos en formato Excel.
Actualizaciéon masiva de descuentos de proveedores.

Captura automatica de pedidos de compra desde el propio albaran de compra.

Calculo de minimos de stock por subfamilia de productos para el control de aprovisionamiento.

Talleres Mecanicos

Empresas con taller mecanico.

Mantenimiento de Marcas y Modelos

Ordenes de taller con amplias funcionalidades de control: impresion de hoja de recepcion del vehiculo y
hoja de entrega del mismo, generacién de presupuesto de reparacién, imputacién de costes por horas
trabajadas y materiales aplicados, generacién de documentos de venta y visualizacién de margenes de
beneficio.

Precios de venta pactados (garantias, aseguradoras, clientes especiales,...)

Control de revisiones y mantenimientos periddicos

Gestion de siniestros y tramites derivados con aseguradoras

Histdrico de vehiculos

Posibilidad de trabajar con materiales serializados

Envio de SMS a clientes comunicando el fin de la reparacién o cualquier otro aspecto deseable.

Gestion Documental

Empresas que desean digitalizar la base documental de su empresa.

Control de acceso a los documentos por usuario.
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Posibilidad de encriptacion de la documentacion.

Realizacion de copias de seguridad de los datos.

Busqueda de documentos por multiples filtros personalizables.

Enlace de documentos internos de Eurowin con documentos externos. Cualquier imagen, documento o
archivo de Windows puede asociarse a presupuestos, pedidos, albaranes, facturas de compras y ventas,
clientes, proveedores, articulos, entre otros formularios de Eurowin (Por ejemplo seria posible adjuntar
fotografias de un vehiculo o documentos escaneados referentes al mismo directamente en el
mantenimiento de vehiculo.

Posibilidad de digitalizacion certificada de documentos.

Control de acceso a los documentos por usuario.

Tu e-Concesionario

Empresas que desean incorporar una pagina web de presentacion de empresa y/o un catalogo virtual de
vehiculos comercializados.

Portal web enlazado con Eurowin Vehiculos con posibilidad de mostrar la cartera de vehiculos
comercializables para la venta y/o alquiler (imagenes y caracteristicas).

Menus y contenido autogestionables.

Posibilidad de trabajar con multiples idiomas.
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Tablas de compatibilidades

Compatibilidad por médulos

Moédulo Tipo Obligatorio
~ Agencias de Transporte Compatible

Alquiler de Articulos Coste 0

Alquiler de Maquinaria Consultar

Amortizaciones Incompatible

Bar / Restaurantes PDA

Catering

Cursos

Distribucion de Bebidas y Comestibles

Distribuidora de Madera

Entidades Deportivas

Exposiciones y Eventos

Fotocopiadoras / Fax

Gestion de Rappels

Gestion Documental

Grupajes

Hortofruticola

Incidencias

Infotarifa

Inmobiliarias

Logistica de Almacenes

Mayoristas

PDA Estandar

Produccion

Proyectos

Recambios

Seguridad

Seguros

Series. Empresas informatica

Servicios

Servicios de Limpieza

Tallas y Colores

Talleres Mecanicos

Telefonia

Televenta

Terminal Punto de Venta TPV

Tiendas de Discos y Libros

Trazabilidad

Urbanizadoras / Promotoras

Vehiculos

Visitas

|
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Aplicaciones complementarias conectables a Eurowin

Aplicacion Compatlble Incompatible
Atencion Telefonica SQL

CRM SQL (obligatorio médulo de Visitas) v

Decision Empresarial v

Director 2.0 SQL v

Director Plus 2.0 SQL v

Internet ’ Compatible? ’ Compatible® Incompatible
Control de Flotas v

Pc’'s a la Carta v

PDA Online v

Pedidos On-Line v

Tu eCommerce v

Tu Hora v

Tu Intranet Corporativa v

Tu Web Inmobiliarias x

Tu Web Concesionarios x

Tu Web Plus v

Comunicaciones Compatible Incompatible
Citrix Access Essentials v

Comunicaciones Off-Line vt

Compatlble Incompatible
Autocompra PDA
Autoventa y Preventa PDA v
Inventario PDA v

1 Compatible sélo con los ficheros propios de la versién estandar, TPV, servicios y tallas y colores, no con datos especificos de otros médulos.

2 Compatible sélo con los ficheros propios de la versién estandar y servicios, no con datos especificos de otros médulos y sectoriales.

3 Datos independientes de Eurowin.

4 Compatible sélo con los ficheros propios de la versién estandar, TPV, servicios y tallas y colores, no con datos especificos de otros médulos.

5 Compatible sélo con los ficheros propios de la version estandar, distribuidora de bebidas, trazabilidad y tallas y colores, no con datos especificos de otros modulos y
sectoriales.
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Este documento ha sido creado por el Departamento
de Documentacion de Sage Eurowin. La informacion
que contiene es cierta salvo error u omision. A pesar de
ello, el funcionamiento del programa puede ser
modificado sin previo aviso.

De producirse, las modificaciones se comunican a
través de los procedimientos habituales establecidos.
Con el fin de mejorar la calidad de este manual, si
detecta alguna errata puede comunicarnosla enviando
un mensaje a la siguiente direccion de correo
electrénico: manuales@eurowin.com

Queda totalmente prohibida la reproduccion parcial o total,
asi como la venta de este documento, sin el expreso
consentimiento de la empresa.

Todas las ofertas, promociones, condiciones y/o tarifas
reflejadas en él tienen la vigencia concretada en el mismo.

Divisién Pequefia Empresa

Sage Eurowin

Poligono Industrial, nave 48 — 25243 El Palau d'Anglesola (Lleida)  TIf. 902 211 203 Fax 902 211 218 www.eurowin.com
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